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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ – ΔΗΜΟΣ ΚΙΛΚΙΣ 
ΔΗΜΟΤΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΥΔΡΕΥΣΗΣ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ ΚΙΛΚΙΣ (ΔΕΥΑΚ) 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ: 1ο χιλιόμετρο Κιλκίς Ξηρόβρυση, 61100 Κιλκίς 
ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ: 23410 29330     FAX: 23410 29320 
Email: info@deyak.gr,   Ιστοσελίδα: www.deyak.gr 

 
ΑΠΟΣΠΑΣΜΑ 

 
Από το πρακτικό της με αριθμό  10ης / 2021 τακτικής, με τηλεδιάσκεψης μέσω της πλατφόρμας 

e:Presence.gov.gr ,Συνεδρίασης του Διοικητικού  Συμβουλίου της Δημοτικής Επιχείρησης 

Ύδρευσης Αποχέτευσης Κιλκίς. 

 

Στο Κιλκίς  σήμερα Τετάρτη  26 Μαΐου  2021 και ώρα 13:00μ.μ. μετά από γραπτή πρόσκληση με Αρ. 
Πρωτ: 1905/21-05-2021, του Προέδρου του Δ.Σ της ΔΕΥΑ Κιλκίς, που γνωστοποιήθηκε σε κάθε μέλος του 
Δ.Σ. πραγματοποιήθηκε συνεδρίαση μέσω τηλεδιάσκεψης, λόγω COVID-19, σύμφωνα με την αρ. 
ΔΙΔΑΔ/Φ.69/148/οικ.4600(ΑΔΑ:67Β046ΜΤΛ6-156) εγκύκλιο του Υπουργείου Εσωτερικών, καθώς και την 
ΚΥΑ Δ1α/Γ.Π.οικ.31950/21.5.2021 Έκτακτα μέτρα προστασίας της δημόσιας υγείας από τον κίνδυνο περαιτέρω 
διασποράς του κορωνοϊού COVID-19 στο σύνολο της Επικράτειας για το διάστημα από τη Δευτέρα, 24 Μαΐου 2021 
και ώρα 6:00 έως και τη Δευτέρα, 31 Μαΐου 2021 και ώρα 6:00 (ΦΕΚ Β' 2141/22-05-2021). 

 

Ο Πρόεδρος του Δ.Σ. αφού διαπίστωσε ότι υπάρχει απαρτία, δεδομένου ότι σε σύνολο έντεκα (11) μελών 
συμμετείχαν κατά την έναρξη της τηλεδιάσκεψης: 
  

ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΕΣ  [ 9 ] 
  

1. Καραμπίδης Βασίλειος, Πρόεδρος 
2. Χατζηαποστόλου Ιωάννης, Δημοτικός Σύμβουλος 
3. Πογέλης Ανέστης, Δημοτικός Σύμβουλος, Μέλος 
4. Κεμανίδης Γεώργιος, Δημοτικός Σύμβουλος, Μέλος 
5. Μπαλάσκας Γεώργιος, Δημοτικός Σύμβουλος, Μέλος  
6. Παραγιός Ιωάννης, Εκπρόσωπος Συλλόγου εργαζομένων, Μέλος 
7. Ανδρεανίδης Χρήστος – Δημότης, Μέλος 
8. Φωτακέλη Γιαννούλα, Εκπρόσωπος Περιβαλλοντικού Συλλόγου, Μέλος 
9. Τσαντάκης Δημήτριος, Δημοτικός Σύμβουλος, Μέλος 
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10. Σισμανίδης Ιωάννης – Δημότης, Μέλος 
11. Σημαιοφορίδης  Αλέξανδρος, Αντιπρόεδρος 

 
Το μέλος του Δ.Σ. κ. Τσαντάκης Δημήτριος  αποχώρησε από την τηλεδιάσκεψη μετά τη συζήτηση και 
ψήφιση του 5ου θέματος της ημερήσιας διάταξης, λόγω ανειλημμένων υποχρεώσεων. 
 
Στην ηλεκτρονική συνεδρίαση συμμετείχε ο Γενικός Διευθυντής της ΔΕΥΑΚ, κ. Αβραμίδης Ηλίας, και για 
την τήρηση των πρακτικών η υπάλληλος της ΔΕΥΑΚ Νικολαΐδου Θεανώ. 
 
Τη συνεδρίαση παρακολούθησαν ο Δήμαρχος Κιλκίς κ. Κυριακίδης Δημήτριος και ο επικεφαλής της 
δημοτικής παράταξης, «ΣΥΜΜΕΤΕΧΩ» κ. Αγαθόπουλος Δημήτριος. 

ΑΠΟΦΑΣΗ:  10- 98/26-05-2021  

ΘΕΜΑ 7ο- Έγκριση μελέτης – ανάθεση της υπηρεσίας με τίτλο: «ΣΥΜΒΑΣΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ  ΤΡΙΤΩΝ». Προϋπολογισμού: 3.300,00€  (πλέον ΦΠΑ). 

Ο πρόεδρος κήρυξε την έναρξη της συνεδρίασης και εισηγούμενος το ΕΒΔΟΜΟ θέμα της ημερησίας 
διάταξης, έθεσε υπόψη του Διοικητικού Συμβουλίου τον τίτλο του θέματος  

Ενημέρωση για το παραπάνω θέμα έγινε από τον Γενικό Διευθυντή της ΔΕΥΑ Κιλκίς, Ηλία Αβραμίδη, ο 
οποίος έθεσε υπόψη των μελών του Δ.Σ. την ανάγκη της υπηρεσίας με τίτλο: «ΣΥΜΒΑΣΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 
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 ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ "ΤΡΙΤΩΝ"» προϋπολογισμού 3.300,00 € (πλέον ΦΠΑ). Το παραπάνω λογισμικό είναι 
ειδικό για ΔΕΥΑ όπως το λογισμικό υποστήριξης ύδρευσης, είτε γενική εφαρμογή όπως τα προγράμματα 
λογιστηρίου που προμηθεύτηκαν κατά καιρούς και μετά από διαγωνισμούς. Είναι άυλες και μακροχρόνιες 
επενδύσεις και η χρήση τους απαιτεί εκπαίδευση του προσωπικού. Για το λόγο αυτό η απόφαση προμή-
θειάς τους είναι σημαντική, όχι λόγω κόστους, αλλά λόγω του ότι αποτελούν εργαλεία με τα οποία πορεύ-
εται το προσωπικό της ΔΕΥΑ και πολλές φορές ένα επαρκές λογισμικό βελτιώνει την απόδοση και την 
εικόνα της επιχείρησης. 

Επειδή το software – λογισμικό δεν είναι μια απλή προμήθεια, αλλά ένα προϊόν  το οποίο συνεχώς πρέπει 
να βελτιώνεται, αναβαθμίζεται και προσαρμόζεται οι εταιρίες παραγωγής λογισμικού εκτός από το κόστος 
προμήθειας περιλαμβάνουν και ένα ετήσιο κόστος παροχής υπηρεσιών υποστήριξης (release). Το κόστος 
αυτό κυμαίνεται περίπου στο 15% της αξίας αγοράς του προγράμματος και εκτιμάται στην προσφορά 
(στην απόφαση προμήθειας αθροίζεται  ως ανοιγμένη τιμή δεκαετίας το κόστος αγοράς και το ετήσιο 
release για τον υπολογισμό της συνολικής προφοράς). 

Στη συνέχεια παρουσίασε την Τεχνική Έκθεση, που συντάχθηκε από την Διοικητική Υπηρεσία της Επιχεί-
ρησης και έχει ως εξής: 

 

ΤΕΧΝΙΚH ΕΚΘΕΣΗ ΠΡΩΤΟΓΕΝΟΥΣ ΑΙΤΗΜΑΤΟΣ 
 

Κιλκίς, 21  Μαΐου 2021 
Αριθμός Πρωτοκόλλου:1883 

 
1.ΤΙΤΛΟΣ ΑΙΤΗΜΑΤΟΣ:  ΣΥΜΒΑΣΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ "ΤΡΙΤΩΝ". 
 
2 .ΣΧΕΤΙΚΑ ΕΓΓΡΑΦΑ:  Θα προσκομιστεί Οικονομική Προσφορά  

 

3. ΣΚΟΠΟΣ:  Σύμβαση υποστήριξης του προγράμματος "ΤΡΙΤΩΝ" διάρκειας ενός (1) έτους από (01-06-2021 έως 

31-05-2022). 

 

4.ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ:   Η  ΔΕΥΑ θα πραγματοποιήσει σύμβαση υποστήριξης του προγράμματος ΤΡΙΤΩΝ ενός (1) έτους  

για τα προγράμματα: 

-ΤΡΙΤΩΝ  standard /Ύδρευση για (7+2) χρήστες 

-ΤΡΙΤΩΝ /Λογιστήριο (για 6 χρήστες) 

-ΤΡITΩN/mobile   ( για 4 χρήστες 

-ΤΡΙΤΩΝ /Μισθοδοσία (1 χρήστης) 

-ΤΡΙΤΩΝ/ Πρωτόκολλο  (για 3 χρήστες) 

σύμφωνα με την οποία θα παρέχονται υπηρεσίες και παροχές όπως: 

-Παροχή νέων βελτιωμένων εκδόσεων των προγραμμάτων, 

-Διόρθωση τυχόν προγραμματιστικών λαθών και αποκατάσταση των προβλημάτων, 

-Τηλεφωνική υποστήριξη των χρηστών,  

-Τεχνική υποστήριξη προγραμμάτων , 

-Τεχνική υποστήριξη ORACLE RDBMS, 

-Παροχή νέων βελτιωμένων εκδόσεων ORACLE RDBMS, 

-Τηλευποστήριξη :Τεχνική υποστήριξη μέσω απομακρυσμένης σύνδεσης (ISDN ,modem,internet κ.λ.π.). 

 
5.ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ:    H δαπάνη για τη συγκεκριμένη εργασία  προϋπολογίζεται στο ποσό των 
 
 3.300,00  Ευρώ πλέον Φ.Π.Α και θα καλυφθεί από ιδίους πόρους της Δημοτικής 
 
 Επιχείρησης Ύδρευσης  Αποχέτευσης Κιλκίς.  
  
CPV: 72250000-2 (Υπηρεσίες συστήματος και υποστήριξης). 
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Το Διοικητικό Συμβούλιο μετά από διαλογική συζήτηση και αφού έλαβε υπόψη του: 
 

 Τις διατάξεις του Ν.4412/2016 όπως αυτός τροποποιήθηκε με το άρθρο 43 του Ν.4605/2019. 

 Το τεκμηριωμένο αίτημα της υπηρεσίας με ΑΔΑΜ: 21REQ008644128. 

 Τη με αριθμό:119/2021 έκθεση ανάληψη δαπάνης με (ΑΔΑ: ΨΟΛΤΟΛΚ8-0Μ0) και την έγκριση αυ-

τής από τον Γ. Διευθυντή και τον Διευθυντή της Οικονομικής Υπηρεσίας με (ΑΔΑΜ: 

21REQ008644186). 

 Την σύμβαση της υπηρεσίας στην οποία προβλέπεται ότι το συμβόλαιο συντήρησης θα είναι 15% 

του κόστους της υπηρεσίας, 

 Ότι το λογισμικό είναι αποτέλεσμα τεχνογνωσίας της εταιρίας «SOFTWORKS», η οποία το ανέ-

πτυξε και μόνο αυτήν μπορεί να παρέχει υπηρεσίες υποστήριξης και αναβάθμισης, 

 Τη με αριθμό πρωτοκόλλου 1911/24-05-2021πρόσκληση υποβολής οικονομικής προσφοράς στον 

οικονομικό φορέα με την επωνυμία «SOFTWORKS A.E.». 

 Την οικονομική προσφορά με αριθμό πρωτ:1922/2021 του οικονομικού φορέα με την επωνυμία 

«SOFTWORKS A.E.». 

 

Αποφασίζει ομόφωνα  
 

 Εγκρίνει  την Τεχνική Έκθεση, εισήγηση  της Δ.Ε.Υ.Α. Κιλκίς  για την  Ανανέωση σύμβασης υποστή-
ριξης του προγράμματος "ΤΡΙΤΩΝ" με την εταιρία «SOFTWORKS Α.Ε.», προϋπολογισμού 3.300,00 
€ (πλέον ΦΠΑ). 
 

 Εγκρίνει την  απευθείας ανάθεση της ως άνω υπηρεσίας, διάρκειας ενός έτους στη εταιρία: 
«SOFTWORKS Α.Ε.», Εφαρμογές και Υπηρεσίες Πληροφορικής, με Α.Φ.Μ. : 999717306, Δ.Ο.Υ. : 
ΦΑΕ Θεσσαλονίκης, Έδρα: Μ. Ψελλού 30 & Γ. Φραντζή 1, Τ.Κ. 546 55 -ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ, Τηλ: 2310 
801200 φαξ:2310801209, Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο:  info@softworks.gr, με συνολική οικονομική 
προσφορά: 3.300.00€ (πλέον Φ.Π.Α.). 
 

 Δεσμεύει πίστωση  4.092,00€ σε βάρος του Κ.Α. 62.07.01.03 (ΕΠΙΣΚΕΥΕΣ & ΣΥΝΤΗΡΗΣΕΙΣ ΛΟΙ-
ΠΟΥ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ)  και του Κ.Α. 54.00.29 (ΦΠΑ ΔΑΠΑΝΩΝ-ΕΞΟΔΩΝ) του προϋπολογισμού του 
έτους 2021. 
 

 Ότι η χρηματοδότηση της υπηρεσίας  θα γίνει από τα Τακτικά έσοδα της Επιχείρησης  και θα βαρύνει 
την πίστωση του προϋπολογισμού Κ.Α. 62.07.01.03 (ΕΠΙΣΚΕΥΕΣ & ΣΥΝΤΗΡΗΣΕΙΣ ΛΟΙΠΟΥ ΕΞΟ-
ΠΛΙΣΜΟΥ)  και του Κ.Α. 54.00.29 (ΦΠΑ ΔΑΠΑΝΩΝ-ΕΞΟΔΩΝ) του  οικονομικού έτους 2021, όπου 
προβλέφθηκε σχετική δαπάνη. 
 

 Εξουσιοδοτεί τον Πρόεδρο του Δ.Σ για την υπογραφή της σχετικής σύμβασης.  
 

 Ψηφίζει τις σχετικές πιστώσεις. 
 
Η απόφαση αυτή πήρε αύξοντα αριθμό: 10-98/ 26.05.2021 
 
Αφού εξαντλήθηκαν τα θέματα της ημερήσιας διάταξης λύνεται η συνεδρίαση. 

Για το παραπάνω θέμα συντάχτηκε το πρακτικό αυτό και υπογράφεται ως εξής: 

 

Ο Πρόεδρος της Δ.Ε.Υ.Α. Κιλκίς 

 

Καραμπίδης Βασίλειος  
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