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ΕΠΕΙΓΟΥΣΑ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΟΦΕΙΛΕΤΩΝ ΓΙΑ ΡΥΘΜΙΣΗ ΛΗΞΙΠΡΟΘΕΣΜΩΝ ΟΦΕΙΛΩΝ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ 
ΤΟ Ν. 5314/2026 (ΦΕΚ Α' 103/29.06.2026 (ΑΡ. 271 ΚΑΙ 272) ) 

 
Με την παρούσα ειδοποίηση σας κοινοποιούμε τις διατάξεις του Νέου Κώδικα Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Ν. 

5314/2026), με τις οποίες έχουν επέλθει αλλαγές ως προς τη ρύθμιση των ληξιπρόθεσμων οφειλών για ύδρευση και 

αποχέτευση, καθώς και στην θέσπιση νέων κανόνων ως προς την επιβολή ποινών και προστίμων σε βάρος των 

οφειλετών. Οι εν λόγω διατάξεις αποτελούν Νόμο της Ελληνικής Δημοκρατίας που ισχύει σε όλη την επικράτεια, 

τον οποίο είναι υποχρεωμένη να εφαρμόσει άμεσα από 29.06.2026. 

 

Σύμφωνα με το αρ. 271 Ν. 5314/2026 ορίζεται ότι:  
1. Η έγκαιρη βεβαίωση και η διασφάλιση της είσπραξης των εσόδων των Δημοτικών Επιχειρήσεων 
Ύδρευσης και Αποχέτευσης (Δ.Ε.Υ.Α.) ανήκουν στα καθήκοντα του γενικού διευθυντή και του 
προϊσταμένου οικονομικών υπηρεσιών. Τα άρθρα 510, περί των προθεσμιών βεβαίωσης και είσπραξης 
εσόδων και  511,  περί της διαγραφής των παραγεγραμμένων απαιτήσεων, εφαρμόζονται και για τις Δ.Ε.Υ.Α. 

2. Οι ληξιπρόθεσμες οφειλές προς τις Δ.Ε.Υ.Α., οι οποίες δεν έχουν υπαχθεί σε ρύθμιση σύμφωνα με το  
άρθρο 272, περί διευκολύνσεων οφειλετών των Δ.Ε.Υ.Α. ή των οποίων η ρύθμιση δεν εξυπηρετείται, μετά 
την παρέλευση έξι (6) μηνών από τη λήξη της προθεσμίας αποπληρωμής τους, βαρύνονται με πρόστιμο ίσο 
με το πενήντα τοις εκατό (50%) της οφειλής, το οποίο επιβάλλεται και εισπράττεται υποχρεωτικά 
σύμφωνα με τις παρ. 3 και 4. 

Σύμφωνα με το αρ.   272 Ν. 5314/2026 ορίζεται ότι: 

1. Στους οφειλέτες των Δημοτικών Επιχειρήσεων Ύδρευσης και Αποχέτευσης (Δ.Ε.Υ.Α.), παρέχονται 
διευκολύνσεις τμηματικής καταβολής των οφειλών τους, κατόπιν απόφασης του γενικού διευθυντή 
αυτών. Η ρύθμιση των οφειλών δεν δύναται να εκτείνεται σε χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των πέντε 
(5) ετών και σε περισσότερες από εξήντα (60) δόσεις.  

Για το επιτόκιο των δόσεων εφαρμόζεται η παρ. 3 της υποπαρ. Α2 της παρ. Α του άρθρου πρώτου του ν.4152/2013 
(Α’ 107),  περί της πάγιας ρύθμισης ληξιπρόθεσμων οφειλών. 

2. Στη ρύθμιση του παρόντος υπάγονται νομικά και φυσικά πρόσωπα, ανεξάρτητα από την ύπαρξη 
εμπορικής ιδιότητας, τη διακοπή της επιχειρηματικής τους δραστηριότητας, ή τη διακοπή ή αλλαγή της 
ιδιότητας λόγω της οποίας δημιουργήθηκε η οφειλή. 

3. Η παραγραφή των οφειλών, για τις οποίες υποβάλλεται αίτηση υπαγωγής στη ρύθμιση, αναστέλλεται και 
δεν συμπληρώνεται πριν παρέλθει ένα (1) έτος από τη λήξη της ρύθμισης. 

4. Η ρύθμιση απόλλυται, με συνέπεια την υποχρεωτική άμεση καταβολή του υπολοίπου της 
οφειλής σύμφωνα με τα στοιχεία της αρχικής βεβαίωσης, την απώλεια των τυχόν ευεργετημάτων της 
ρύθμισης, και την άμεση επιδίωξη της είσπραξής της εάν ο οφειλέτης δεν καταβάλει: 
 
α) ποσό δόσεων που αντιστοιχεί σε δύο (2) συνεχόμενες δόσεις της ρύθμισης ή 

β) δύο (2) λογαριασμούς, που αντιστοιχούν στις τρέχουσες οφειλές του για ύδρευση και αποχέτευση, 
εφόσον έχουν καταστεί ληξιπρόθεσμοι.» 
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Από τις ανωτέρω διατάξεις προκύπτει ότι η ΔΕΥΑ Κιλκίς είναι εκ του νόμου υποχρεωμένη να 
προχωρήσει άμεσα με απόφαση των αρμοδίων οργάνων της στην επιβολή προστίμου ίσου με το 50%της 
οφειλής σε κάθε οφειλέτη που δεν έχει υπαχθεί οικειοθελώς σε ρύθμιση, καθώς και στην εν συνεχεία 
βεβαίωση των εν λόγω οφειλών στην ΑΑΔΕ προκειμένου να εισπραχθούν σύμφωνα με τις διατάξεις της 
αναγκαστικής εκτέλεσης του Κώδικα  Είσπραξης  Δημοσίων  Εσόδων,  που  περιλαμβάνει  μεταξύ  
άλλων  κατασχέσεις τραπεζικών λογαριασμών του οφειλέτη. Η εν λόγω διαδικασία αποτελεί 
νομοθετικά καθορισμένη υποχρέωση που θέσπισε η Ελληνική Δημοκρατία για όλες τις ΔΕΥΑ της χώρας. 
 
 
Με την παρούσα σας ενημερώνουμε ότι η εφαρμογή των ανωτέρω μέτρων είναι άμεση και επίκειται η άμεση 
ενεργοποίηση τους σε βάρος των οφειλετών της ΔΕΥΑ Κιλκίς. Με σεβασμό στις καθημερινές δυσκολίες που 
αντιμετωπίζουν οι καταναλωτές προκειμένου να αποφύγετε την επιβολή των ανωτέρω μέτρων σε βάρος σας, τα  οποία 
περιλαμβάνουν την επιβολή προστίμου ίσου με το 50% της οφειλής σας και την βεβαίωση των οφειλών σας στην 
ΑΑΔΕ, σας καλούμε όπως εντός 30 ημερών από τη λήψη της παρούσας προβείτε σε ρύθμιση των οφειλών 
σας προς τη ΔΕΥΑ Κιλκίς προ της επιβολής των ανωτέρω μέτρων. 
 

1.  Οι τρέχουσες οφειλές των καταναλωτών ρυθμίζονται σε διάστημα  έως  και   60 μηνιαίες δόσεις. 
      Η  καταβολή   της   πρώτης  δόσης   της   ρύθμισης    είναι    και   η έναρξη    ισχύος   της. 
 
2.   Ελάχιστο   ποσό  δόσης    καθορίζεται     το  ποσό  των   30,00€. 
       Για  τους     δικαιούχους      μειωμένου       τιμολογίου     το   ποσό καθορίζεται     στα   20,00€. 
 

3.  Για    τις       ρυθμίσεις      που    θα   συνάπτονται    στο  εξής θεσπίζεται   Προκαταβολή   ως   εξής   : 

Για   ποσό   οφειλής   έως   500,00   €  η  πρώτη  δόση 

Για   ποσό   οφειλής   από   500,01   €   έως    1.000,00    €   το  10% της   οφειλής 

Για    ποσό    οφειλής    από     1.000,01     €   έως     2.000,00     €   το 15%  της   οφειλής 

Για    ποσό   οφειλής   από    2.000,01    €   και   άνω   το  20%   της οφειλής 

4.  Για    το    επιτόκιο    των   δόσεων    εφαρμόζεται    η   παρ.   3   της υποπαρ.     Α2    της    παρ.    Α    
του    άρθρου    πρώτου    του    ν. 4152/2013        (Α’        107),        περί       της       πάγιας       ρύθμισης 
ληξιπρόθεσμων    οφειλών,   όπως   εκάστοτε     ισχύει. 

5.  Η    ρύθμιση      απόλλυται,      με     συνέπεια την  υποχρεωτική άμεση   καταβολή    του  υπολοίπου    
της    οφειλής   σύμφωνα  με τα     στοιχεία     της    αρχικής     βεβαίωσης,     την    απώλεια    των 
τυχόν      ευεργετημάτων      της      ρύθμισης,      και      την     άμεση επιδίωξη      της      είσπραξής      
της     εάν    ο     οφειλέτης      δεν καταβάλει:     α)   ποσό  δόσεων  που    αντιστοιχεί     σε   δύο   (2) 
συνεχόμενες       δόσεις      της      ρύθμισης , β) δύο      (2) λογαριασμούς, που αντιστοιχούν στις 
τρέχουσες οφειλές    του   για ύδρευση   και     αποχέτευση, εφόσον   έχουν καταστεί ληξιπρόθεσμοι. 

6.  Οι     ληξιπρόθεσμες     οφειλές    οι    οποίες    δεν   έχουν   υπαχθεί σε    ρύθμιση    σύμφωνα   με    τα    
ανωτέρω   ή    των    οποίων    η ρύθμιση    δεν       εξυπηρετείται,       μετά     την    παρέλευση     έξι (6)    
μηνών    από    τη    λήξη     της     προθεσμίας     αποπληρωμής τους,     βαρύνονται    με    πρόστιμο    
ίσο   με   το   πενήντα    τοις εκατό   (50%)   της    οφειλής. 

7.  Η   ρύθμιση    δύναται    να     πραγματοποιείται      και    μετά   από αίτημα    που    αποστέλλεται     
μέσω   μηνύματος     ηλεκτρονικού ταχυδρομείου    εκ   μέρους   του   καταναλωτή. 

8. Η  ρύθμιση   υπογράφεται    από   τον    γενικό     διευθυντή   ή  από τον           εξουσιοδοτημένο           
υπάλληλο         του          Τμήματος Διαχείρισης       Ύδρευσης      για      λογαριασμό      του      Γενικού 
Διευθυντή. 



 
ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΔΙΑΚΑΝΟΝΙΣΜΟΥ 
 
Για τη σύναψη ο καταναλωτής πρέπει να προσκομίσει στα γραφεία της Δ.Ε.Υ.Α.Κ. τα παρακάτω 
δικαιολογητικά: 
 
Ι. ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΓΙΑ ΙΔΙΩΤΗ 
 

1. Αίτηση διακανονισμού (τυποποιημένο έντυπο της ΔΕΥΑK). 
2. Αποδεικτικό ταυτοπροσωπίας (ταυτότητα, διαβατήριο κ.λ.π) νόμιμου εκπροσώπου 
3. Λογαριασμός ύδρευσης-αποχέτευσης του ακινήτου 
4. Εξουσιοδότηση, όταν η αίτηση Διακανονισμού υποβληθεί από τρίτο πρόσωπο θεωρημένη μέσω 

Κ.Ε.Π. ή gov.gr 
5. Βεβαίωση Α.Φ.Μ. από ΑΑΔΕ 

 
Σε περίπτωση κοινόχρηστης παροχής, η αίτηση για διακανονισμό υποβάλλεται από τον Διαχειριστή (με 
εξουσιοδότηση από την Γενική Συνέλευση της πολυκατοικίας). 

 
ΙΙ. ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΓΙΑ ΕΤΑΙΡΙΑ 
 

1. Αίτηση διακανονισμού (τυποποιημένο έντυπο της ΔΕΥΑK). 
2. Αποδεικτικό ταυτοπροσωπίας νόμιμου εκπροσώπου (ταυτότητα, διαβατήριο κ.λ.π) 
3. Λογαριασμός ύδρευσης-αποχέτευσης του ακινήτου 
4. Γενικό Πιστοποιητικό ΓΕΜΗ 
5. Αναλυτικό Πιστοποιητικό Ισχύουσας Εκπροσώπησης ΓΕΜΗ 
6. Εξουσιοδότηση, όταν η αίτηση υποβάλλεται από τρίτο πρόσωπο θεωρημένη μέσω Κ.Ε.Π. ή gov.gr 

 
Έχετε δυνατότητα αποστολής της αίτησης και των δικαιολογητικών στην ηλεκτρονική διεύθυνση: 
diakanonismoi@deyak.gr. 
 
Mπορείτε να κατεβάσετε την αίτηση διακανονισμού σε μορφή PDF και WORD 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Κιλκίς, 06/11/2026 

Για την ΔΕΥΑ 
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